' *.-ﬂ‘ﬁ

.}
L:\bv -~

1

agémmder Stadtwer e Neus acit.:
6/ A §

21 Zahlerablesung leicht gemacht
31 SWNH auf einen Klick

161 Mitmachen und gewinnen




2 Stadtwerke Neustadt aktuell

Stromzahler

(Eintarif-/2weitarifzahler)

Zahlerstand
(ggf. auch
zweites Zahlwerk

Made i Thnera
Wechselstromzihler

Typa E72F-01 =} Scrig. 1000
20V WM INERA TS

(€ »E—

beachten)

Stetwetka Neustao! in Holsten 1 .
Nr. W5431 4—' Zahlernummer

fal003 N 61 047 431

54 B8 V¥ 2 dad Paox0.1bor [ ~DVGU-Keg Ny
122.39 0z 25e 01 "t
Gaox & w3/h Gnind O4ad/h DZ WA 3237678

Zahlerstand

Zahlernummer

Zahler Photovoltaikanlage
mmlwﬁ\—l Zshlernummer

Zahlerstande:
+A (bzw. R wird
nicht angezeigt)

Q30A1024 V3,03 “3 46' 79”012
;
102 snioot L 2 13 N = Bezug (1.8.0)

-A (bzw. R wird
angezeigt)
= Lieferung (2.8.0)

Q3DA1024 V303 ‘13 db 79||o|
(8}
102 sworzeoowm L2 L3 N

Fernwarmezahler

Z23ahlerstand

Qn 2.5m°/h - PN 18
enwerk-Nr. 2008 - 264807

Zahlernummer
| tA'C.140°C  Einbau Rickauf: <90°C \,

Zahlerstand

Z2ahlernummer
(Innenseite
Deckel)

Selbstablesung leicht gemacht

Nach den guten Erfahrungen aus den vergangenen
Jahren setzen die Stadtwerke erneut auf Ablesekarten
zur digitalen Verarbeitung der Zahlerstande.

Die Umstellung der Z&hlerstandserfassung auf Ablesekarten im Jahr 2013 hat
sowohl fir Kunden als auch fur die Stadtwerke zu einer erheblichen Ver-
einfachung der Datenverarbeitung gefihrt. So setzen die Energiefirsorger
auch in der Vorbereitung auf die |ahresverbrauchsabrechnung 2020 wieder
vertrauensvoll auf ihre Kunden und bitten um Mithilfe bei der Ermittlung von
rund 20.000 Datensatzen.

Neu: Bequem und sicher per Smartphone oder Tablet

Nutzer von mobilen Endgerdten konnen jetzt auch unsere kameragestitzte
Zahlerstandserkennung nutzen und uns mit nur einem Vorgang Z&ahlerstand
und Foto zusenden. Dazu einfach online mit Smartphone oder Tablet einloggen
und Uber den Button ,Erkennen” loslegen.

Sollten Sie Fragen zu diesen oder anderen Themen haben,
stehen Ihnen die Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter unseres
Kundenservice unter der Rufnummer 04561 5110-150 gerne zur
Verftigung. Weitere Infos finden Sie auch auf unserer Home-
page unter www.swnh.de/zaehlerstand.html

Und so einfach geht'’s

@ Zahler identifizieren © Abgelesene Zahlerstande
Vergleichen Sie die Z2&hler- tbermitteln
nummer am Zahler mit der Nutzen Sie dafir bitte aus-
vorgedruckten Nummer auf schlieBlich die Ablesekarte,
der Ablesekarte. die Sie uns per Post kostenlos
zusenden konnen. Die Karten
@ Zihler ablesen werden gemél den gesetzlichen
Tragen Sie das Ablesedatum Vorgaben elektronisch archi-
sowie die Zahlerstande mit viert und zu lhren Kunden-
blauem oder schwarzem Stift daten abgelegt.
in die vorgegebenen Felder
auf der Ablesekarte ein. Den O Keine weiteren Vermerke
Zahlerstand fir Gas ohne anbringen
Nachkommastellen eintragen. Zusétzliche auf den Ablese-
Bitte achten Sie darauf, die karten vermerkte Informationen
Zahlerstéande den passenden konnen nicht verarbeitet werden!

Zahlernummern zuzuordnen.

oo258 L]
123400002222  Energieart  Zahlernummer Zalerstand
Karl Mustermann w*  Strom w5431 0002102
Mustersrate 99
66699 Mustorstadt Gas 6360 75074
B Abgabetermin: bis 31.12.2099 Strom 1ESY1241001990 0 0 7 3 2 5 3

Anmerkungen: Warme 2908-294877 220,
neue Anschrife und Wasser 1763 &9 4

. Z info ic
Die Abgabe der Ablese- raeenformasionen

karten erfolgt weiterhin im
.. 01234 / 567898

Kundencenter im Ziegelhof . beispiel@mustermann-de 31 122099  Mustermann |

Titelbild: © panthermedia.net/alexraths, Bilder Seite 2: © Stadtwerke Neustadt, © co.met, © ArTo/fotolia.com
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Digitales
EnergiEbﬁndel Auf einen Klick

Zahlerstande eingeben
Rechnungen einsehen
Entdecken Sie die digitalen Angebote der Bankdaten &ndern
Stadtwerke Neustadt in Holstein — erledigen Abschlage &ndern
Sie Anliegen bequem von zu Hause aus.

Parkkarten bestellen
Ummeldung durchfihren

Hausanschluss
beantragen

Das Jahr 2020 hat bis jetzt so einige Veranderungen mit sich
gebracht. Auslgser ist die Corona-Pandemie mit ihren samt-
lichen Auswirkungen, die unsere Welt auf den Kopf stellt und
die Plane von vielen Menschen durchkreuzt. Die Vorkommnisse
zeigen sehr deutlich, dass die Digitalisierung gerade im Alltag
Unabhangigkeit bedeutet: Homeoffice-Ldsungen, virtuelle
Meetings und andere digitale Vorgénge sind fur etliche Unter-
nehmen und Privatpersonen weltweit in dieser Zeit unerlass-
lich geworden.

Kunden der Stadtwerke Neustadt in Holstein profitieren von HABEN SIE FRAGEN?

digitalen Angeboten: Erledigen Sie jetzt Anliegen zum Thema WIR BERATEN SIE GERNE!
Energie von zu Hause aus. Auf der Website der Stadtwerke
ist es zum Beispiel mdglich, sich bequem umzumelden, sich

im Kundenportal zu registrieren, Rechnungen zu verwalten, Der Kundenservice der SWNH ist telefonisch
Zahlerstande durchzugeben oder Parkkarten zu bestellen. unter 04561 5110-150 erreichbar. Weitere -
Und mit einem Glasfaseranschluss geht das alles auch noch Kontshtmoglichkeiten bestehen per E-Mail:

bli hnelll kundenservice@swnh.de, im Internet:
itzschnell! www.swnh.de oder auch weiterhin persénlich
und zentrumsnah im Ziegelhof 8 in Neustadt i. H.

zu den bekannten Offnungszeiten.
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Hallo, Kinder,

mein Name i ich bin ei

e "ebst: nls;:irl\-liec;or und ich bin ein Stromer. In der Stube hocken finde ich total langweili

e ; un'terwegs und erforsche meine Umwelt. Habt Ihr Lust, mich bei meinen .
zu begleiten? Dann seid gespannt auf meine Begegnung mit E‘ulalia der Eule

1000000000
e0000000000

Hector braucht Hilfe

Mein Mensch kennt kein Erbarmen. Gerade habe ich wenn alle schiafen und man nichts sieht’, beharre ich.
michins Karbchen gekuschelt, da werde ich schon wieder Ach, Thr Haustiere habt ja keine fhnung', schnarrt
hochgescheucht. Komm, Hector, wir machen eine Nacht- fulalia und Klingt ein wenig hochnisig dabei. Meine
wanderung’, sagt eine frohliche Stimme. Ich stelle mich groBen flugen konnen das Licht extrem gut nutzen.
taub und gahne ausgiebig. Doch das hilft nichts. .Los Meine Ohren sind hoch sensibel und die gezahnten
geht's, Du Faultier. Wirst schon sehen, nachts im Wald AuBenkanten meiner Fligel sorgen dafiir, dass ich mich
kann man viel entdecken’, plappert er munter weiter gerauschlos nahern kann', sagt Sie. Und tausche Dich
mal nicht. Es gibt viele nachtaktive Tiere", erklart sie

und reit die Haustir auf.

spitz.
Wenn's unbedingt sein muss”, denke ich und trotte in
Zeitlupe hinterher. Braucht gar nicht zu glauben, dass Fulalia schaut mich mitleidig an. ‘Wenn Du mich fragst, Du
ich das toll finde. Doch leider bin ich zu langsam. Mein gehorst definitiv nicht dazu, sondern ins Korbchen',
Mensch ist hinter einer Biegung verschwunden und ich erklart sie streng. Mein Selbstbewusstsein schrumpft
stehe allein im dunklen Wald. Nichts zu sehen, alles grau, auf Mausloch-Grope. Da ware ich ja gern, aber ich habe
wo bin ich bloB? Ich belle laut: Halt, Hilfe, warte auf den Weg verloren. kannst Du meinen Menschen sehen?”,
micht® Doch nichts passiert. frage ich. .Sehen nicht, aber horen', seufzt Fulalia. ,Ich
fliege voran, lauf einfach hinterher”
Da fahrt ein WindstoB dber meinen Kopf hinweg. Ein
groBer Vogel ist gerauschlos im faum gelandet und 7wei kurven weiter steht unter einer groBen Eiche mein
schaut mich mit gelben Kulleraugen an. Wer bist DU, Mensch. .Hallo Hector, Du siehit ja gar nicht mehr milde
rufe ich aufgeregt. .Psssst, nicht so laut’, antwortet aus. Wusste ich doch, dass Dir der Nachtspaziergang
eine tiefe Stinme. ,Du kannst ruhig leiser sprechen. Ich gefallt”, ruft er von Weitem. Uber mir murmelt eine
kann Mausetrippeln unter einer 20 Zentimeter dicken tiefe Stimme: Noch so ein Lautsprecher. Bleidt lieber
Schneeschicht horen,” Klart mich der komische Vogel 7u Hause. Thr vertreibt mir die ganze Beute.”
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auf. .Und ein wenig mehr Respekt, bitte. Ich bin Eulalia,

die Eule. Nachts ist der Wald mein Jagdrevier. Ich entschuldige mich mit einem leisen Wuff bei meiner
Begleiterin, die still entschuwebt, und laufe den Rest der

Das kann nicht sein, denke ich und blicke angestrengt Runde ganz brav bei FuB. Vielleicht traut sich dann doch

in die Dunkelheit. ,Quatsch, wie willst Du etwas fangen, noch ein Kaninchen aus seinem Versteck und Fulalia macht
einen richtig guten Fang. Sie hitte es verdient.
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Gebrauchtes an den Mann oder die
Frau zu bringen, liegt im Trend. Sen-
dungen wie ,Bares fur Rares” oder
,Die Flohmarkt-Challenge” haben die
Lust an der Zweitverwertung geweckt.
Dazu muss man sich nicht mal aus
dem Haus bewegen. Secondhandl|a-
den, Kruschteltische und Antikborsen
haben durch eine Vielzahl von Ver-
kaufsportalen und Ankaufern im In-
ternet Konkurrenz bekommen. Wer
fir Omas Teeservice, das alte Fahrrad,
Computerspiele oder das Handy den
besten Preis erzielen will, muss jedoch
ein paar Regeln beachten.

Die Plattformen

Grundsatzlich gibt es online zwei
Méglichkeiten, gebrauchte Gegen-
stdnde zu Geld zu machen: Verkaufs-
plattformen, auf denen der Anbieter
den Gegenstand selbst offeriert und
mit dem Kaufer in Kontakt tritt, oder
Ankaufsportale, die einen - meist
deutlich niedrigeren — Festpreis fur
die Ware bezahlen und die Vermark-
tung selbst Gbernehmen.

+ Der gréfte Umschlagplatz fur ge-
brauchte Dinge im Internet ist der
Anbieter Ebay. (ebay.de). Auch bei
Amazon Trade-in (amazon.de) kann
man Gebrauchtes einstellen. In bei-
den Fallen wird eine Provision fallig.

« Bei der Suche nach einem geeigne-
ten Ankaufsportal helfen Vergleichs-
dienste wie recyclingmonster.de,
handyverkauf.net, bonavendi.de,
ankauf-portale.de oder werzahlt-
ammeisten.de

Kostenlose Kleinanzeigen kénnen
zum Beispiel bei Anbietern wie dem
Ebay-Kleinanzeigendienst, bei Ka-
lado, Quoka oder Kleiderkreisel
eingestellt werden.

Interessante Ankaufportale sind
unter anderem rebuy.de, wirkau-
fens.de, zoxs.de, myswooop.de oder
clevertronic.de

+ Zudem gibt es in jeder Stadt Face-
book-Gruppen, die aufs Tauschen
oder Verkaufen spezialisiert sind.

Die richtige Strategie

Wer einen guten Preis erzielen moch-
te, sollte folgende Dinge beachten:

« Aussagekréftige Fotos sind ent-
scheidend fir den Verkaufserfolg.
Die besten Ergebnisse bringen
Bilder, die bei Tageslicht ohne Blitz
und vor einem neutralen Hinter-
grund aufgenommen wurden. Auch
Detailaufnahmen gehdren dazu.
Kleider kommen oft besser riber,

Aus Alt
mach Geld

Der ungeliebte Pulli hangt seit Monaten im
Schrank. Der Junior ist aus dem Kinderbett her-
ausgewachsen, und im Bicherregal stehen die
Schmoker zweireihig. Von Zeit zu Zeit ist Aus-
misten angesagt. Wer gebrauchte Gegenstande
verkauft, schafft nicht nur Platz, sondern kann
dabei bequem das Konto fillen.

wenn sie angezogen prasentiert
werden.

Bleiben Sie beim Preis realistisch.
Wer zu hohe Anspriiche hat, bleibt
auf der Ware sitzen. Entscheidend
sind Angebot und Nachfrage. Des-
halb ist es sinnvoll, sich vorher zu
informieren, zu welchen Konditionen
vergleichbare Dinge gehandelt
werden.

Der Verkaufstext sollte gut struk-
turiert sein und die wichtigsten
Angaben etwa tber Alter, Grof3e,
Material, Neupreis oder zu den
technischen Daten enthalten. Auch
etwaige Mangel sollten erwdhnt
werden — sonst gibt es anschlie-
Bend eine negative Bewertung.
Rechtschreibfehler machen eben-
falls keinen guten Eindruck.
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Heizungstausch
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Eine vorausschauende
Planung ermdglicht oft
finanzielle Ersparnisse

Ein Turbo'

fir die Warmewende

J

Die Zeit fur einen Heizungstausch ist gtinstig. Weil in deutsc

Kellern nach wie vor zu viele veraltete Anlagen ihren Dienst verri
greift die Bundesregierung tief in die Tasche. So viele attraktive
Zuschisse und steuerliche Anreize gab es noch nie. Wer clever plant

kann davon jetzt profitieren.

Hauptsache warm und zuverlassig - viele Hausbesitzer
halten ihrer Heizung seit Jahrzehnten die Treue. Schlief3-
lich funktioniert der Warme-Dino ja noch und die Kosten
far ein Nachfolgemodell summieren sich schnell auf einen
erklecklichen Betrag. Doch wer genau hinschaut, stellt
fest: Vor allem die Heizol-Veteranen haben nicht nur eine
ungunstige Klimabilanz. Sie kommen ihre Besitzer wegen
der mangelnden Effizienz auch deutlich teurer zu stehen
als moderne Anlagen.

Die Bundesregierung hat deshalb den Turbo geztindet
und die Warmewende in privaten Kellern ausgerufen. Das
Sparpotenzial ist beachtlich, denn etwa 85 Prozent der
Energie werden in deutschen Haushalten allein fir Heizung
und Warmwasser eingesetzt. Da ist es keine kleine Sache,
dass uber die Halfte der Heizungen in Deutschland bereits
vor 1997 installiert worden ist und nicht mehr dem Stand
der Technik entspricht.

Doch wer ist eigentlich betroffen und wann ergibt ein
Heizungstausch Sinn? Seit 2014 gibt die Energieeinspar-
verordung (EnEV) die Richtung vor. Ol- und Gasheizun-
gen, die alter als 30 Jahre sind, missen ersetzt werden.
Die Regelung gilt fir Modelle mit einem Konstanttempe-
raturkessel und einer Nennleistung von 4 bis 400 kW.

Schonraum fir Privathaushalte

Doch es gibt Ausnahmen. Unter folgenden Bedingungen
bleiben die Eigentiimer bisher vom Zwang zum Heizungs-
tausch verschont:

m die Anlage arbeitet mit einem Brennwert- und
Niedertemperaturkessel

m die Eigentimer bewohnen die Immobilie seit
dem 1. Februar 2002 selbst

Bild: © fizkes/stock.adobe.com
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m das Geb&ude hat nicht mehr als zwei Wohnungen

m der Eigentimer kann nachweisen, dass der Tausch
unwirtschaftlich ist, weil die Immobilie zum Beispiel
nur sporadisch genutzt wird

Entspannt zurticklehnen sollten sich die betroffenen
Hausbesitzer aber nicht, denn mit dem neuen Klimapaket
hat die Bundesregierung den fossilen Brennstoff Heizél
zum Auslaufmodell erklért. Ab 2026 sind reine Olhei-
zungen verboten. Dann ist der Einbau eines Ol-Brenn-
wertkessels nur noch in Kombination mit einem rege-
nerativen Warmeerzeuger erlaubt. Férdermittel gibt es
fir diese Technologie nicht mehr. Stattdessen diirfen sich
jetzt alle jene Uber besonders hohe Zuschiisse freuen,
die schon heute den Umstieg von Ol auf eine umwelt-
freundlichere Variante planen. Dazu gehdren unter
anderem auch moderne Erdgas-Brennwertheizungen,

PRAMIE SICHERN

GUT FUR DAS KLIMA
UND DIE UMWELT

MODERN UND EINFACH

WERT DER
IMMOBILIE STEIGT

MEHR PLATZ IM KELLER

die leicht mit regenerativen Energien kombiniert werden
kénnen.

Und auch das sollte man wissen: Wer auf Zeit spielt, kann
sich leicht verrechnen, denn die Gppigen Férderboni flie-
Ben nur, wenn die alte Olheizung freiwillig ersetzt wird.
Sobald die gesetzliche Austauschpflicht greift, gibt es keine
Tauschpramien mehr. AuBBerdem wirkt sich von 2021 an
die im Klimaschutzprogramm der Bundesregierung vorge-
sehene Ausweitung der CO,-Bepreisung auf die Bereiche
Gebéaude und Verkehr auf die Kosten aus. Die Brennstoffe
werden dann entsprechend ihrer CO,-Belastung mit einem
Umweltaufschlag belegt, der von |ahr zu |ahr steigen soll.

Fur wen sich ein Heizungstausch rechnet, welche zusatz-
lichen Alternativen es fir die Optimierung der Heizung
gibt und wie man sich die Fordergelder sichert, steht auf

den Seiten 10 und 11
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h2 DER TREIBSTOFF

DIE TECHNIK

DIE UMWELTBILANZ
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Der Wasserstoff wird in einem speziell

entwickelten, doppelwandigen Tank unter n
dem Fahrzeuginnenraum gespeichert. Von i | I\n e
dort wird er in die Brennstoffzelle geleitet. 1

Wahrend des Tankvorgangs wird der ver-
i dichtete Wasserstoff unter groBem Druck

in das Fahrzeug gepresst. Der Zapfhahn Eﬁ DIE INFRASTRUKTUR

verfiigt iber eine Spezialverriegelung, und
die Fiilllmengensteuerung des Wagens kon-
trolliert, ob alles funktioniert. Der Tank eines
Pkws fasst etwa vier bis sechs Kilogramm.

r
-
. i : stellen in Betrieb. Davon stehen allein in
Der Tankvorgang dauert bis zu finf Minuten. F Deutschland 84 Zapfanlagen (Stand August
F ¥

Europaweit sind rund 140 Wasserstofftank-

Die Reichweite eines Mittelklassefahrzeugs 2020) zur Verfiigung. Die meisten werden

B e e A et vom Betreiber H2 Mobility betreut. Bis 2023
soll das Netz hierzulande auf 400 Stationen
ausgebaut werden. Die Bundesregierung
unterstiitzt die Technologie seit 2007 mit dem
Nationalen Innovationsprogramm Wasser-
stoff- und Brennstoffzellentechnologie (NIP).
2016 wurde das Programm fiir weitere zehn
Jahre fortgeschrieben. Ziel ist es, die klima-
schonende Technologie wettbewerbsfahig

im Verkehrssektor zu etablieren.

DIE KOSTEN

Als erste serienfahige Brennstoffzellenfahr-
zeuge kamen der Hyundai Nexo und der

Toyota Mirai auf den Markt. Der Kaufpreis
fir ein solches Gefahrt liegt zwischen 70.000
und 80.000 Euro. Pro Kilogramm Wasserstoff
missen die Besitzer eines Brennstoffzellen-

Fahrzeugs etwa 9,50 Euro zahlen. -

DIE ZUKUNFT

Griiner Wasserstoff ist das Erdél von morgen -
mit diesem Slogan hat die Bundesregierung
im Juni 2020 ihre nationale Wasserstoff-
strategie auf den Weg gebracht. Wasserstoff-
energie wird damit als Schliisseltechnologie
fir die Zukunft verankert. Die beteiligten
Ministerien wollen die Klima-, Energie-,
Industrie- und Innovationspolitik enger
miteinander verzahnen und Deutschland zum
weltweiten Vorreiter fiir Wasserstofftech-
nologie entwickeln.

Bilder: © AA+W /st g
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Heizungstausch
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Wer klimafreundlich
heizen will, muss
vieles beachten

Bilder: © contrastwerkstatt/stock.adobe.com
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Wer seine Heizung optimieren will, muss
vieles beachten. Welche Technologie ist
Uberhaupt moglich, was rechnet sich und
wofdr gibt es Zuschiisse vom Staat?
Unser kleiner Wegweiser kann dabei
helfen, fir die persénliche Geb&ude- und
Wohn- und Finanzsituation die richtige
Lésung zu finden.

DAS ALTER: Gehort die Heizung schon zum alten Eisen
oder ist sie in den besten Jahren? Entscheidend ist das
Baujahr des Kessels. Auskunft gibt das Typenschild, das
in der Regel gut sichtbar auf der Abdeckung des Kessels
angebracht ist. Auch der Schornsteinfeger oder die
Wartungsexperten der Fachbetriebe kénnen Auskunft
Uber das Alter der Anlage geben.

DER RICHTIGE ZEITPUNKT: Der Gesetzgeber hat das
Rentenalter fiir Ol- und Gasheizungen alter Machart auf
30 Jahre festgesetzt. Fachleute empfehlen jedoch, die
Heizung spatestens nach 20 Jahren regelmafig auf ihre
Funktionsfahigkeit und ihre Einstellungen hin zu Gber-
prifen. Wer rechtzeitig auf eine zukunftsfahige Techno-
logie umsteigt, kann bis zu 30 Prozent der Heizkosten
sparen und leistet einen wichtigen Beitrag zum Klimaschutz.

DIE FINANZIELLEN ANREIZE: Uber das Programm
~Heizen mit erneuerbaren Energien” vom Bundesamt fir
Wirtschaft und Ausfuhrkontrolle (BAFA) beteiligt sich der
Staat mit Zuschiissen von bis zu 45 Prozent an den
Kosten fir eine neue Heizung, die ganz oder teilweise
auf erneuerbare Energien setzt. Wer lieber saniert, kann
vom neuen Steuerbonus fur energetische Modernisie-
rungsmaBnahmen profitieren. Achtung: Die Fordermittel
des BAFA missen vor Baubeginn beantragt und geneh-
migt werden.

DIE ALTERNATIVEN: Nicht fur jede Bestandsimmobilie
ist der Einbau einer Pelletheizung oder Warmepumpe
sinnvoll. Wer einen Erdgasanschluss hat, kann sich fir
eine kostenginstigere Hybridlésung entscheiden, die
ebenfalls vom Staat geférdert wird. Wird das neue Gas-
Brennwertgerat mit einer erneuerbaren Warmequelle
gekoppelt, sind Zuschiisse bis zu 40 Prozent maglich.
Auch die innovative Brennstoffzelle arbeitet mit Erdgas
und reduziert den Energiebedarf eines Einfamilienhauses
im Vergleich zum Ol-Niedertemperaturkessel um mehr
als die Halfte.

Heizungstausch

DAS OPTIMIERUNGSPROGRAMM: Trotz der Finanz-
spritzen vom Staat liegen die Kosten fir den Umstieg
auf ein regeneratives Heizsystem schnell im fiinfstelligen
Bereich. Das kann und will sich nicht jeder leisten. Wer
trotzdem Energie sparen und einen Beitrag zum Klima-
schutz leisten will, kann die Heizung mit folgenden
Mafnahmen optimieren: hydraulischer Abgleich, Einbau
einer effizienten Umwalzpumpe, Démmung aller offen
liegenden Heizungs- und Wasserrohre. Der Einbau eines
Kaminofens kann die Heizung zusatzlich entlasten.

DIE RATGEBER: Gut geschulte Energieberater spiren
die energetischen Schwachstellen der Geb&ude auf und
erstellen einen Sanierungsfahrplan. Die Kosten fir eine
neutrale professionelle Beratung

werden vom BAFA ebenfalls

bezuschusst. Oft bieten
auch Schornsteinfeger
oder Heizungsfachbe-
triebe entsprechende
Dienstleistungen an.

Eine Liste von rund

500 unabhangigen
Energieberatern
stellen die Ver-
braucherzentralen
zur Verfiigung.

ZUM WEITERLESEN

www.bafa.de
www.verbraucherzentrale-energieberatung.de
www.co2online.de

www.kfw.de/inlandsfoerderung/Privatpersonen/
Bestehende-Immobilie/Energieeffizient-sanie-
ren/Heizung

www.test.de/Neue-Foerderung-fuer-Haus-und-
Heizung-Bis-zu-45-Prozent-Zuschuss-zur-
neuen-Heizung-5561989-0

www.deutschland-machts-effizient.de

www.erdgas.info

Il
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Keine Chance
fir Einbrecher

Gekippte Fenster, ungesicherte Tiren, Milltonnen unter
dem Balkon — Nachlassigkeiten wie diese werden von
Einbrechern riicksichtslos ausgenutzt. Gerade in der
dunklen Jahreszeit sollten Wohnung und Haus deshalb
gut geschitzt sein. Neben mechanischen Sicherungs-
maf3nahmen gibt es auch immer mehr elektronische
Systeme.

Die Aufklarungsarbeit der Polizei zeigt Wirkung. Seit dem Jahr 2016 geht
die Zahl der Einbriiche und Einbruchsversuche in Deutschland zuriick.
Wurden im Jahr 2017 noch insgesamt 116.540 Falle registriert, so waren es
2018 nur noch 97.504. Im vergangenen |ahr verfestigte sich der Trend.
Insgesamt wurden 87.145 Falle erfasst. Die Experten der polizeilichen Krimi-
nalpravention stellten dabei fest: Immer mehr Bundesbiirger bauen vor.

45,3 Prozent der Einbruchsdelikte wurden 2019 abgebrochen, unter an-
derem auch deshalb, weil die Tater an der effektiven Sicherheitstechnik
scheiterten. Vorbeugen ist also moglich und verhindert nicht nur den
materiellen Schaden, denn viele Einbruchsopfer kdmpfen spater jahrelang
mit schwerwiegenden psychischen Folgen. Doch wie agieren die Einbrecher

Uberhaupt und wie kann man sich schitzen? Ungesicherte Tiren
bieten keinen Schutz

WER IST BESONDERS GEFAHRDET?

WELCHE TAGESZEIT

In der Anonymitat der GroBstadt, in belebten stadtischen BEVORZUGEN EINBRECHER?
Regionen sowie in Wohngebieten, die in der N&he von Fern-
straBen oder S- und U-Bahn-Haltestellen liegen, fihlen sich
Einbrecher sicherer als auf dem Land, wo die Fluchtmdglich-
keiten begrenzt sind und es Nachbarn gibt, die sich dafir
interessieren, was nebenan passiert.

Grundsétzlich gibt es nichts, was es nicht gibt.
Tageseinbriiche sind ebenso ein Thema wie Krimi-
nelle, die das Haus ausrdumen, wahrend die Bewoh-
ner im Schlafzimmer die Abendnachrichten schauen.
Besonders viele Einbriiche werden wahrend in der

dunklen Jahreszeit gemeldet. Bevorzugte Tatzeit ist
die Ddmmerungsphase am sp&ten Nachmittag oder
frihen Abend. Tagstber oder wahrend der Urlaubs-
zeit sind vor allem Hauser und Wohnungen betroffen,
bei denen erkennbar niemand zu Hause ist.

Bilder: ©® AndreyPopov/istockphoto.com, © maho/stock.adobe.com
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WO GIBT ES ZUSATZLICHE

INFORMATIONEN UND BERATUNG?

Erste Adresse fir eine fundierte und unabhangige
Beratung ist die Polizei. So bietet etwa das
Praventionsportal www.polizei-dein-partner.de
entsprechende Tipps. Auch unter www.polizei-
beratung.de finden sich wichtige Hinweise und
Kontaktdaten. Unter www.k-einbruch.de, der
Website der polizeilichen Einbruchschutzkampagne,
findet sich eine Ubersicht der kriminalpolizeilichen
Beratungsstellen im Bundesgebiet. Dort kénnen
vor Ort individuelle Beratungstermine vereinbart
werden.

WELCHE SICHERUNGSMOGLICHKEITEN GIBT ES?

Kippsicherungen fir Fenster, verankerte Kellerschachtabdeckungen,
Rollléden mit Hochschiebehemmung oder zusatzliche Schlgsser
und Riegel gehéren zu einem soliden mechanischen Schutz-
konzept. Wer auf intelligente Haustechnik setzt, kann die Smart-
home-L&sungen auch fir den Einbruchsschutz nutzen. Rollladen
mit Zeitsteuerung, Uberwachungskameras, Beleuchtungselemente
oder Alarmanlagen lassen sich so bequem miteinander verbinden
und dbers Internet auch von auBerhalb steuern.

WELCHE VERHALTENSREGELN GIBT ES?

Pravention beginnt im Kopf. Wer das Haus verlasst, sollte stets
kurz nachschauen, ob alle Fenster geschlossen und die Tiren gut
verriegelt sind. Herumstehende Leitern, Mulltonnen oder Garten-
mobel erleichtern den Aufstieg ins Obergeschoss. Wer fremde
Personen oder Fahrzeuge im Wohngebiet beobachtet, sollte nicht
zégern, die Polizei zu informieren. Der beste Einbruchsschutz ist
eine gute Nachbarschaft. Auffélligkeiten kdnnen so schnell abgeklart
werden, und wer verreist, kann sich darauf verlassen, dass der
Briefkasten geleert und die Rolllédden bewegt werden.

WO SIND DIE GROSSTEN

SCHWACHSTELLEN?

Vor allem schlecht gesicherte Fenster und Tiren
sorgen dafir, dass Einbrecher leichtes Spiel
haben. Haufig handelt es sich um Gelegen-
heitskriminelle, die maglichst schnell und

lautlos in das Haus oder die Wohnung
eindringen wollen. Deshalb kann man auch

mit einfachen technischen Sicherungsmaf-
nahmen, die einen erhohten Kraft- und Zeit-
aufwand erfordern, schon viel bewirken.

Turblattverstarkungen, SicherheitsschlieBbleche, Schutzbeschlage,

Haus, Garten, Freizeit ]3 \
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Ratgeber

Lebensmittel sind lebenswichtig.
Und trotzdem landen in Deutsch-
land pro Jahr fast 13 Millionen
Tonnen Esswaren im Mull.
Mehr als die Halfte davon wird
in privaten Haushalten ent-
sorgt. Das muss nicht sein. Mit
der richtigen Strategie kann
man Reste vermeiden und dafir
sorgen, dass deutlich weniger
Abfalle entstehen.

Kochsendungen liegen im Trend, Bioware
erobert die Speisezettel und regionale Pro-
dukte werden vorne im Regal platziert —
das Bewusstsein fir gesunde Ernahrung
und die Verwendung von nachhaltig er-
zeugten Zutaten nimmt zu, doch nach wie
vor landen zu viele Lebensmittel in der
Tonne, die dort eigentlich nicht hingehéren.

Pro Kopf werfen die Bundesbiirger nach
Angaben der Verbraucherzentrale etwa 75
Kilogramm Lebensmittel pro Jahr weg. Bei
sorgfaltiger Planung, berlegter Haushalts-
fihrung und richtiger Lagerung lie3e sich
ein groBer Teil davon vermeiden. Forscher
der Universitat Stuttgart kamen in einer
Studie zum Ergebnis, dass die Verbraucher
den Anteil der verschwendeten Nahrungs-
mittel problemlos um 40 Prozent reduzieren
konnen.

Doch wie kann das funktionieren? Folgende
Tipps lassen sich im Alltag ganz einfach
umsetzen und helfen dabei, die Verschwen-
dung von Lebensmitteln zu vermeiden.

Y

Einkauf mit Kopfchen

Bilder: © Yaruniv-Studio/stock.adobe.com, © freepik.com

Jeder kennt das Phanomen. Wer hungrig einkaufen geht, neigt dazu,

deutlich mehr Ware in den Einkaufskorb zu packen, als eigentlich geplant

war. Spontaneinkdufe ohne Einkaufszettel enden ebenfalls oft mit Lecke-
reien auf dem Kassenband, die tUberflussig sind. Auch Angebote, Grof3-
packungen oder Rabattaktionen rechnen sich nicht, wenn sie den Bedarf
deutlich tbersteigen. Diese Falle sollten Sie meiden: Kommen Gaste,

wird deren Appetit oft Gberschatzt. Wer sparsam kalkuliert, liegt meistens

richtig.

Richtig lagern

Der Kuhlschrank ist in Kaltezonen eingeteilt, die fir bestimmte
Produktgruppen vorgesehen sind. So sollten leicht verderbliche
Lebensmittel wie Fisch oder Fleisch in der kihlsten Zone direkt tber
dem Gemusefach gelagert werden. Eier, Butter oder Getrénke vertragen
hoéhere Temperaturen und sind in der Tir am richtigen Platz. Auch das
wissen viele nicht: Das Mindesthaltbarkeitsdatum ist nur ein Richtwert,
der angibt, bis wann die Ware bei richtiger Lagerung auf jeden Fall
haltbar ist. Viele Lebensmittel kénnen deutlich langer bedenkenlos
verzehrt werden. Vor dem Wegwerfen empfiehlt sich deshalb eine
Geschmacks- und Geruchsprobe.

Den Uberblick behalten

Ordnung ist das halbe Leben. Das gilt auch fir die Bevorratung von
Lebensmitteln. Vor allem im Kihlschrank passierte es immer wieder,
dass Produkte nach hinten wandern und dort vergessen werden. Auch
bei Tiefkihlware ist die Gefahr grof3, dass sie aus dem Blickfeld gerat.
Eine Inhaltsliste an der AuBenseite des Gefriergerats kann helfen.

Reste verwerten

Den gréften dkologischen FuBabdruck haben Speisen, die bereits
zubereitet sind. Wer Reste kreativ verwertet, tut also nicht nur seiner
Haushaltskasse etwas Gutes. Rezepte und Anregungen fir die Reste-
verwertung findet man unter anderem hier: Das Bundesministerium
far Erndhrung und Landwirtschaft bietet unter www.bmel.de eine
,Beste-Reste-App".

* www.restegourmet.de

e www.frag-mutti.de

e www.zugutfuerdietonne.de

e www.lebensmittelwertschaetzen.de

* www.essens-wert.net
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Lachsst'éak

mit Blutorangensauce
und Kartoffelwiirfeln

Zubereitung

Lachssteaks salzen, pfeffern und kihl
stellen. Ingwer schélen und fein wirfeln.
Butter und Z2ucker in einem Topf unter
Rahren leicht karamellisieren, Ingwer,
Blutorangensaft und Gemisefond
zuftigen, mit Nelken, Zimt, Salz und
Pfeffer abschmecken und zehn Minuten
bei reduzierter Hitze kdcheln lassen.
Speisestdrke mit wenig Wasser an-
rihren und die Sauce damit binden.
Zitronenmelisse und Blutorangenzesten
untermischen. Vom Herd nehmen.
Blutorangen filetieren. Daftr oben und
unten einen Deckel abschneiden, mit
einem scharfen Messer die Schale von
oben nach unten in Segmenten ab-
schneiden, zwischen den Trennwanden
einschneiden und die Filets auslésen.
Den Saft aus dem verbliebenen Frucht-
fleisch (iber den Filets ausdriicken.
Beides in die Sauce geben.

Kartoffeln schalen und in kleine Wiirfel
schneiden. Ol in einer Pfanne erhitzen,
die Kartoffelwirfel zugeben und finf
Minuten bei mittlerer Hitze braten.
Zwiebel schalen und fein hacken.
Peperoni langs halbieren, Stielansatz,
Samen und Scheidewdnde entfernen,
das Fruchtfleisch fein wirfeln. Zwiebel-
und Peperoniwirfel unter die Kartoffeln
mischen, kurz mitbraten. Gemisebriihe
angiefBen, mit Salz, Pfeffer und Kur-
kuma wirzen. Circa zehn Minuten
garen. Petersilie einstreuen, nochmals
abschmecken.

Fir den Lachs Ol in einer beschichteten
Pfanne erhitzen und die Steaks von
jeder Seite etwa finf Minuten braten.
Blutorangensauce erwdrmen. Lachs-
steaks mit Kartoffeln und Sauce auf
den Tellern anrichten und servieren.

| : r el
\

Rezept 15
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EINFACH
LECKER
UND FRISCH:

Riesling, WeiBherbst
und Chardonnay
ergdnzen den
Genuss.

Zutaten Fur 4 Portionen

Fir den Fisch:
4 Lachssteaks a 200 g
Salz, Pfeffer
3 EL Pflanzendl

2 TL Zesten einer Bio-
Blutorange (7 g)

2 Bio-Blutorangen a 200 g

Fir die Sauce: Fir die Kartoffeln:

5 g frischer Ingwer 650 g Kartoffeln

10 g Zucker, braun 2 EL Pflanzensl

20 g Butter 1 kleine 2wiebel (80 g) -
250 ml Blutorangensaft 200 ml Gemdisebrihe
100 ml Gemisefond Salz, Pfeffer
1 Prise Nelkenpulver 1 TL Kurkuma
1 Prise Zimt 1 kleine milde Peperoni (5 g)

Salz, Pfeffer 1 EL fein geschnittene

1 TL fein geschnittene Petersilie

Zitronenmelisse ‘

171771 1908864994 9
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MitmaChen Und Wir verlosen dieses Mal:
tolle Preise gewinnen!

1. Preis

Seurscien 100

EURO

Antwortcoupon

Was wird bei der alljahrlichen Ableseaktion erfasst?

[] 2ahlerstinde [] Einwohnerzahl [ Wetterdaten

(hre Eneriefirsorger

2. Preis

ENERGIE-
GUTSCHEIN 75
‘_..‘.. . EURO

W

(nre Gnergiefirsorger

Name, Vorname

StrafBe, Nr.

3. Preis

PLZ, Ort X

Stadtwerke Neustadt i.H

Kennwort ,Ratsel” per Fax: per E-Mail:
Neukoppel 2 04561 5110-601 info@swnh.de
23730 Neustadt i.H

Der Rechtsweg ist ausgeschlossen. Mitarbeiter der Stadtwerke Neustadt in Holstein Einsendeschluss ist

und ihre Angehérigen dirfen nicht teilnehmen. Die Gewinner werden schriftlich .
benachrichtigt. Eine Barauszahlung der Preise ist nicht méglich. Freltag' der 18. Dezember 2020.

“eutschen 50

EURO

(hre Erergiirsorger

Information zur Verarbeitung personenbezogener Daten: Wenn Sie am Gewinnspiel Die Gutscheine werden dem Kundenkonto gutgeschrieben.

teilnehmen, erklaren Sie sich mit der Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten zum
2wecke der Durchfiihrung des Gewinnspiels durch die Stadtwerke Neustadt in Holstein
einverstanden. Die Stadtwerke Neustadt in Holstein als Verantwortliche i. 5. d. der
DSGVO verarbeiten |hre personenbezogenen Daten nur zum Zwecke

der Durchfiihrung des Gewinnspiels. Nach

Durchfiihrung des Gewinnspiels werden

lhre personenbezogenen

Daten gel6scht.

Kundencenter E-Mail/Internet

ﬁ Telefon 04561 5110-150 info@swnh.de
swm Telefax 04561 5110-155 www.swnh.de

Leiter Kundenservice Stérungsdienst (24 Stunden)
Lefursorger Alexander Wengelewski 04561 5110-860
lhre E“”wa "7 Strom 04561 5110-250
Dajana Kappen 04561 5110-806 Gas, Wasser, Warme 04561 5110-350
Impressum Abwasser 04561 5110-450
Herausgeber: Inkasso
Z‘:::;”::;f:“*g;ggth‘l’;u‘:fgfii: Holtein Corinna Markmann 04561 5110-850 Glasfaser-Hotline
Telefon 04561 5110-0; Fax 04561 5110-600
E-Mail: info@swnh.de Telefon 04561 5110-999
IFETEE CRIEeS Offnungszeiten Kundencenter www.swnh-glasfaser.de
Werkleitung: Vera Litzka
Offentlichkeitsarbeit: Sabine Grell Mo. bis Do. 8:00 bis 12:00 Uhr
Telefon: 04561 5110-106 13:00 bis 16:00 Uhr
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